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Mod.Cond.DW  

1) Termini e Definizioni 
Dominio: Il dominio è un nome formato da lettere e caratteri. Il 
servizio consiste nel puntamento del dominio richiesto sulla directory 
dello spazio web attivo su One On Line e nella generazione di un 
numero massimo di alias postali, secondo il servizio scelto, da puntare 
sulle caselle di posta elettronica comunicate dal cliente.  
Spazio Web: lo spazio di memoria sul server web del sistema ONE 
ON LINE a disposizione del Cliente. 
Sito: tutte le Informazioni allocate sullo Spazio Web. 
Banner: è un link grafico pubblicitario posizionato all’interno del sito 
della One On Line che punta al sito del cliente. 
Userid: codice alfabetico che identifica il Cliente che, associato alla 
Password, permette l’accesso allo Spazio Web tramite l’Account FTP. 
Informazioni: testi, dati, segni, immagini, suoni e quant’altro venga 
immesso nello Spazio Web. 
Traffico: quantità di byte che viene trasferita dal Server ONE ON 
LINE agli utenti Internet a seguito degli accessi al Sito. 
Sistema ONE ON LINE: Sistema telematico costituito dalla 
infrastruttura tecnica della One On Line. 
Password: codice alfanumerico, generato dal Cliente, per lo 
svolgimento del Servizio. 
Servizio: servizio fornito da One On Line, oggetto del presente 
contratto. 
Account FTP: combinazione di Userid e Password che permettono al 
Cliente di accedere al proprio Spazio in modalità FTP. 
FTP (File Transfer Protocol): Protocollo di comunicazione che 
permette al Cliente di agire sul proprio Spazio Web inserendo o 
cancellando uno o più file. 
One On Line: One On Line sas con sede in Via Puccini, 12 84043 
Agropoli (SA) P.IVA 03171920659. 
Cliente: la persona giuridica o la persona fisica che per i propri scopi 
personali, imprenditoriali e professionali ha sottoscritto il presente 
contratto. 
2)Oggetto del contratto 
Con le presenti Condizioni Generali si definiscono le condizioni e i 
termini con cui One On Line mette a disposizione del Cliente stesso, a 
fronte del corrispettivo pattuito, il dominio e gli altri servizi internet 
richiesti dal cliente nell'ambito del Sistema ONE ON LINE.  
L’attivazione e il mantenimento del dominio è subordinata 
all’accoglimento da parte dell’apposita autorità competente. One On 
Line funge solo da tramite per l’inoltro della richiesta e non è in 
nessun caso responsabile del mancato accoglimento della domanda, 
sospensione del servizio o cancellazione del dominio da parte dell’ 
autorità competente. Nell’ipotesi di registrazione di un dominio .it o 
per altri domini per i quali fosse prevista, è a carico del cliente l’invio 
di apposita lettera di Assunzione di responsabilità o altra 
documentazione richiesta all’autorità competente.  
3)Durata, recesso e sospensioni 
Salvo diverse indicazioni, i servizi a canone annuale indicati nel 
Contratto avranno una durata di 12 mesi dal momento dell’attivazione 
e si rinnoveranno tacitamente per  uguale periodo, salvo disdetta 
scritta da inviarsi da una delle parti all'altra parte 90 giorni prima 
della data di ogni singola scadenza. La data di scadenza dei servizi 
abbinati al dominio, anche se attivati successivamente, coincide 
sempre con la data di scadenza del dominio. Nel caso di acquisto di 
domini o di spazio Web, qualora venga generato un elevato traffico 
che si indica in un limite mensile di 300 Mbytes, One On Line si 
riserva il diritto di rescindere il contratto, previa restituzione al cliente 
della quota di abbonamento non goduto, in qualsiasi momento, o di 
concordare col cliente nuove condizioni di vendita. One On Line non 
sarà responsabile verso il cliente, i soggetti direttamente o 
indirettamente connessi al cliente stesso e/o terzi, per danni, perdite 
o atri pregiudizi subiti in conseguenza di sospensioni o interruzioni di 
servizio per lavori di manutenzione, per ritardati pagamenti del cliente 
stesso o per cause esterne non imputabili alla One On Line.   
4)Riservatezza  
Il Cliente si impegna a mantenere riservata/e la/e Password e 
risponde pertanto della custodia della/e stessa/e.  
5)Responsabilità delle Informazioni pubblicate 
Il Cliente potrà utilizzare lo spazio web, immettendo nel Sistema ONE 
ON LINE, attraverso la tecnica FTP e l’utilizzo dell’Account FTP, le 
Informazioni. Il Cliente assicura che le Informazioni sono nella sua 
legittima disponibilità e non violano alcun diritto di terzi         
(a titolo esemplificativo e non esaustivo: diritto d’autore, segno 
distintivo, brevetto per invenzione industriale). Il Cliente mantiene la 
titolarità delle Informazioni, assumendo ogni più ampia responsabilità 
in ordine al contenuto delle Informazioni medesime, con espresso 
esonero di One On Line da ogni responsabilità ed onere di 
accertamento e/o controllo al riguardo. E' pertanto espressamente 
esclusa ogni responsabilità di One On Line in ipotesi di pubblicazione 
non autorizzata di Informazioni immesse nello Spazio Web a 
disposizione del Cliente. Il cliente si obbliga a sollevare e tenere 
indenne One On Line da tutte le perdite, danni, responsabilità, costi, 
oneri e spese, ivi comprese le eventuali spese legali, che dovessero 
essere subite o sostenute da One On Line quale conseguenza di 
qualsiasi inadempimento da parte del Cliente agli obblighi e garanzie 
previste in questo articolo e comunque connesse alla immissione delle 

informazioni nello Spazio Web, anche in ipotesi di risarcimento danni 
pretesi da terzi a qualunque titolo. Qualora le Informazioni abbiano 
carattere di pubblicità il Cliente garantisce che le stesse siano 
conformi ad ogni disposizione vigente in materia. Il Cliente prende 
atto che One On Line riconosce il Codice di Autodisciplina Pubblicitaria 
e quindi conferma anche da parte sua che le regole del Codice di 
Autodisciplina saranno considerate vincolanti accettando pertanto le 
decisione del Giurì e del Comitato di Controllo. Qualora le Informazioni 
abbiano carattere di stampa o stampato ex articolo 1, Legge 8 
febbraio 1948, n. 47, a queste si applicheranno le disposizioni vigenti 
in materia di stampa e i relativi adempimenti saranno di esclusivo 
onere del Cliente che si impegna inoltre a dare la relativa informativa 
a One On Line. E’ a carico e cura del Cliente il backup di dati e file 
presenti nel sistema One On Line; One On Line non esegue copie dei 
dati dei Clienti ed è possibile la perdita anche totale di tali dati in caso 
di guasti, malfunzionamenti, accessi non autorizzati; One On Line 
declina pertanto ogni responsabilità per la perdita di tali dati.  
6)Corrispettivi economici 
Se non diversamente indicato, il Cliente verserà i corrispettivi dei 
servizi richiesti in anticipo  per il primo pagamento ed entro e non 
oltre 30gg prima rispetto alla scadenza dei servizi per il pagamento 
dei canoni successivi. Per il ritardato pagamento il Cliente dovrà 
versare gli interessi di mora pari al tasso BCE  maggiorato di 7 punti 
percentuali che verranno calcolati automaticamente. One On Line si 
riserva il diritto di variare unilateralmente in qualunque momento i 
corrispettivi applicabili al presente Contratto dandone comunicazione 
on-line. Tali variazioni saranno applicabili al Contratto dal primo 
rinnovo immediatamente successivo alle variazioni stesse. In ogni 
caso è fatto salvo il diritto del Cliente di recedere, con lettera 
raccomandata A/R, entro 60 giorni dalla data in cui One On Line 
metterà a disposizione i nuovi listini.  
7)Foro competente 
Per ogni controversia sarà competente, in via esclusiva, il Foro di Vallo 
della Lucania (SA).  
8)Oneri fiscali 
Qualunque onere fiscale derivante dall’esecuzione del Contratto, 
comprese eventuali imposte per attività pubblicitaria, sono a carico 
del Cliente.  
9)Divieto di cessione del contratto 
Il Contratto non può essere ceduto a terzi.  
10)Clausola risolutiva 
One On Line si riserva il diritto di considerare il contratto risolto, ai 
sensi e per gli effetti di cui all’articolo 1456 del codice civile, con 
semplice comunicazione scritta,  nei casi di inadempimento alle 
obbligazioni contenute nei punti: 4) riservatezza , 5) responsabilità 
delle Informazioni pubblicate, 6) corrispettivi economici. 9) divieto di 
cessione del contratto. Restano in ogni caso impregiudicati i diritti di 
One On Line alla percezione dei corrispettivi per i servizi fruiti, oltre al 
diritto al risarcimento del danno. 
11) Diritti dei consumatori 
Nel caso in cui il presente Contratto sia stato stipulato fuori dai locali 
commerciali, ai sensi del D.lgs. 15 gennaio 1992, n.50, in 
ottemperanza a quanto disposto dall'art.5 del medesimo D.lgs 
50/1992 si informa il Cliente che: - potrà esercitare il diritto di 
recesso dandone comunicazione a One On Line mediante lettera 
raccomandata A.R. entro 7 giorni dalla attivazione del servizio da 
parte di One On Line, ai sensi degli artt. 4 e segg. del medesimo 
decreto, fatto salvo il diritto di One On Line di addebitare, per effetto 
dell'art. 7, comma 2, del medesimo decreto, i corrispettivi per 
l'attivazione e l'utilizzo del Servizio, le spese accessorie e le relative 
tasse. Qualora il contratto sia stipulato a distanza, secondo quanto 
disposto dal D.lgs.185/99, in ottemperanza all'art.3 del medesimo 
D.lgs. 185/99, One On Line informa il cliente che: - potrà esercitare il 
diritto di recesso dandone comunicazione a One On Line mediante 
lettera raccomandata A.R. entro 10 giorni dalla conclusione del 
Contratto secondo le modalità e nei limiti previsti dall'art. 5 D.lgs. 
185/99. 
12) Informativa ai sensi del D. Lgs. 196/2003 
One On Line si conforma rigorosamente alla normativa vigente in 
materia di tutela della privacy. A tal fine il Cliente è informato che, 
fatta eccezione per la comunicazione dei dati personali all'Autorità 
preposta per la tenuta del registro dei nomi a dominio, i dati personali 
che saranno forniti a One On Line nell'esecuzione del Contratto 
saranno trattati da One On Line, esclusivamente per finalità inerenti il 
contratto stesso, salvo autorizzazione del Cliente. 
Il cliente prende atto e accetta l'esistenza del registro elettronico del 
funzionamento del Servizio (il Log), compilato e custodito a cura One 
On Line o da terzi appositamente autorizzati. Il contenuto del Log ha il 
carattere della riservatezza assoluta e potrà essere esibito solo ed 
esclusivamente su richiesta delle Autorità competenti. Al fine di 
identificare con certezza la provenienza della connessione, il cliente 
prende atto del fatto che il gestore del servizio identifica l'utente nel 
momento della connessione mediante il codice identificativo 
dell'utente. 
 
 


